BA NGUYEN TAC VANG TRONG GIAO TIEP NOI CONG SO

Thira qui vi Pai biéu, kinh thiea qui thdy, c6 gido. Hém nay, em rdt vinh di khi dwoc
chia sé cing moi ngueoi vé chii dé “Nghé thudt giao tiép noi cong s¢”. Hay néi ding hon,
chiing ta sé ciing nhau trau doi vé nhitng vin dé thii vi trong chuyén giao tiép hang ngdy tai

noi minh dang cong tdc.

Chac han, khong mot ai trong chiing ta mudn mot ngay 8 tiéng lam viéc budn té noi
cong so. Khong trd chuyén, khong chia sé, khong an udng cung nhau,... ké ca khong cuoi
v6i nhau. Diéu d6 that 1a kinh khung .Vay nén, hiy bién mot ngay lam viéc tré nén tran day
ning luong tich cyc. Mdi ngudi chung ta hay tr¢ thinh mot ngudi “nghé si” trong viéc sir
dung “nghé thuat giao tiép”. No6i nhu vay, khong co nghia 1a ching ta phai “déng kich” trudc
mat nhau ma chung ta phai khéo 1éo trong giao tiép. Ai ciing biét rang “Ldi néi chang mét

tién mua, lya 101 ma ndi cho vira long nhau”.

Qua qua trinh hoc tap, rén luyén, cong tac tai don vi cling nhu da trai qua mot s6 tinh
hudng thyc té, ban than em da tuy dat két cho minh 3 nguyén tac vang trong giao tiép - ing

XU noi cong so.

1. Nguyén tic thir nhét 13 “NU CUOCI VANG”. Hay tao cho minh thoi quen cudi cing
nhau. Mgt ngay lam vi¢c mai s€ tr¢ nén rang rd hon, thoai mai hon khi chung ta danh cho
nhau nhitng nu cudi. Vi thé, em thuong chao cac anh chi em dong nghiép, chao cic em sinh
vién - hoc sinh ciia minh bi'mg mot nu cudi rat twoi. Lam sao c6 thé buc doc khi ai d6 danh

tang cho minh mot ny cudi than thién dang yéu dén nhu thé.

Tuy nhién, ciing ¢6 1dm luc, ai d6 ngé lo di nu cuoi cia minh. Pidu d6 nghe qua co 18 s&
lam ta cam thdy kho chiu day. C6 nguoi con dé bung, lan sau ma c6 gip nguoi d6 minh s&
khong thém cuoi cai nao hodc gia du, nguoi ta c6 cudi véi minh minh cling khong cuoi lai.
Pimng lo, nguyén tic thir hai s& gitip chiing ta cam thiy thoai mai hon trong giao tiép, ngay ca

khi c6 ai d6 mang nang luong ti€u cyc dén véi minh.

2. Nguyén tic thir hai 13 “BINH TINH SONG”.
Cum tir nay nghe c6 vé da hoi “cii” roi. Nhung ddi v6i em van cam thay né con rat dung.

Bat cir m§t moi truong lam vig¢e nao cling s€ cd nhitng mau thuan vi “Chin ngudi mudi y”



ma. Trudc nhimng tinh hudng d6, thay vi 101 qua tiéng lai thi chung ta phai binh tinh ma lang
nghe dé tim cach giai quyét sao cho thau tinh dat 1y.

Phai luon ton trong moi ngudi thi moi ngudi maéi danh su ton trong cho minh. Mot ai do
to thai d6 khong bang 1ong vdi minh thi ciing dimg voi lo lang. Biét dau ho dang gip chut ric
roi vé gia dinh, cong viéc hay dai loai 1a mot van dé ndao d6. Hay 1a nguoi dong nghiép tinh

¥, san sang chia sé va dong vién ho.

Chinh vi mdi ngudi 1a mot ca thé riéng 1¢ voi nhitng tinh cach doc ddo va riéng biét, nén
1am sao c6 thé bt ép ngudi khac ciing sdng giéng nhu minh duge. Tuy nhién, trong mot moi
truong tap thé nhu Truong Cao dang Ly Ty Trong Tp.HCM, néu mdi ngudi séng va lam
viéc theo nhing théi quen, nhitng cai toi ca nhan ctia minh thi chic chan, ching ta s& khong
con la mot tap thé, mot cai cay ving chic duoc ma sé chi 1a nhitng khuc cui kho troi dat yéu

ot.
Vi thé ma nguyén tic thir ba va ciing 1a nguyén tic quan trong nhat v6i em dé chinh 3.

3. Nguyén tic thir ba “TON TRONG CAC NGUYEN TAC”.

Du cho ban ¢6 cu xir khéo 160 dén dau ma ban 1a nguoi song khong c6 nguyén tic thi
cling s& that bai trong giao tiép ma thoi. Nguyén tac ma em noi dén & day 1a nhiing quy dinh
ctia Nha truong, cia Khoa hay don gian nhat 13 nhitng nguyén tic co ban - tdi thiéu ma bat
cir mdt ngudi van minh lich sy nao ciing phai lam dugc, ch'fmg han: ding gid, mac trang
phuc phut hop véi hoan canh, gitr 161 hira,... Viéc tuan thi nguyén tic con 1a cach chung ta

xay dyng hinh anh tot dep trong mat moi nguoi.

Do la nhitng gi em muon chia sé cung moi nguoi trong buoi hop mat than mdt ngay
hom nay. Do chi mdi la “phan noi cua tang bang chim”, hy vong moi nguoi ciing chia sé
nhitng “kinh nghiém giao tiép noi cong so” dé tdt ca moi nguoi chung ta dan tro nén hoan

thién hon trong thoi gian sdp toi.

Chiic qui C6 luén vui vé - tré khde va luén xinh dep trong mdt cia chinh ban than

minh va trong mat cua tat ca moi nguoi xung quanbh.

Chiic budi hop mat hém nay cia ching ta dwoc dién ra trong bau khéng khi that vui

va am ap.

Xin cam on moi nguoi da lang nghe!



